
               WO_DSN                              FAQ  

       
 

 

Les FAQ ont pour objectif de vous accompagner, n’hésitez pas à nous faire un retour. 
Aller en consulter davantage sur votre Helpdesk. (« Documentation », « Helpdesk ACE ») 

 Si vous ne trouvez pas votre bonheur, faites-nous une demande directement depuis votre espace  

 

WO_DSN Attestation Pole Emploi 

 

L’attestation Pole emploi qui doit être délivrée au salarié doit être obligatoirement celle du 

retour de net entreprise. 

 

Dans Wo :  

 

En effet à la suite d’un évènement vous devez déposer votre fichier Csv directement sur net entreprise.  

Mettez-vous bien sur « Signalement d’événements » puis déposer/envoyer votre fichier. 

En cliquant sur « Autres Téléchargements » vous aurez accès à des fichiers en utilisant les flèches ou 

directement en cliquant sur les carrés ce qui permettra de les télécharger directement et de fournir à 

vos salariés les documents conformes et certifiés. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Depuis cet emplacement vous avez accès à de nombreux document directement certifié par net 

entreprise. 


